
Una guida veloce per cominciare

Doctolib Siilo

Imposta un codice PIN di 5 cifre. Se dimentichi il codice PIN, puoi sceglierne uno 
nuovo. Tuttavia, sappi che il contenuto dei tuoi messaggi verrà eliminato. Gli utenti 
con funzionalità Touch o Face ID sul proprio dispositivo possono accedere a Doctolib 
Siilo con queste funzionalità. Tieni presente che dovrai comunque ricordare il tuo 
codice PIN nel caso in cui Touch o Face ID non funzionino correttamente.

Imposta il tuo codice PIN e installa il Touch o Face ID 4.

Per un uso ottimale dell'app, ti consigliamo di consentire a Doctolib Sillo l'accesso ai 
tuoi contatti. Doctolib Siilo è certificato ISO 27001 e l'app è stata sviluppata in modo 
tale da non archiviare mai i tuoi contatti su nessun server. Non dimenticare di verificare 
il tuo indirizzo email cliccando sul link inviato nella tua casella di posta. Assicurati di 
controllare la cartella spam se non riesci a trovare subito l'e-mail. Inoltre, utilizza la tua 
email di lavoro come indirizzo email: ci aiuterà ad accelerare il processo di verifica!

Permetti l’accesso ai tuoi contatti e verifica la tua mail5.

Vai sull’App Store o Google Play Store sul tuo smartphone e cerca 
‘Doctolib Siilo’. Scarica l’app e inizia la registrazione. 

Scarica Doctolib Siilo 11.

Se ottieni con successo la verifica medica puoi connetterti con tutti i professionisti 
sanitari che sono attualmente su Siilo senza scambiarvi i numeri di telefono. Puoi 
anche condividere il tuo codice QR o il tuo link con chiunque desideri connetterti: 
accedi all’app, clicca su Chat e poi su “Invitare”.

Trova i tuoi colleghi e altri professionisti 

Al momento della registrazione è necessario aggiungere nome e cognome, 
professione, numero di cellulare e indirizzo e-mail (se hai ricevuto un invito, 
utilizza l’indirizzo mail a cui hai ricevuto la comunicazione). Doctolib Siilo 
ti invierà un codice di verifica di 6 cifre tramite SMS. Inserisci il codice di 
verifica per completare la registrazione.

Completa il processo di registrazione2.

616.

Esistono due modi per visualizzare le notifiche dei messaggi sulla schermata di 
blocco. Vedrai l’opzione “Invia le notifiche dei messaggi". Se selezioni "Privato", 
vedrai solo che è arrivato un nuovo messaggio. Se selezioni “Mostra i contenuti 
dei messaggi” riceverai un'anteprima del testo. Puoi modificare la modalità di 
visualizzazione delle notifiche nelle impostazioni.

3. Ricevi le notifiche  
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